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Resumen ejecutivo del estudio con las principales conclusiones

Radiografia de la situacion emocional y profesional de la
profesion enfermera en Espaia

El COVID ha tenido un impacto demoledor en las enfermeras y enfermeros que trabajan
en Espaiia, hasta el punto de que casi el 80 por ciento siguen dedicando gran parte de
su trabajo a la pandemia. Una pandemia que ya supera los dos afios de desgaste y que
ha tenido consecuencias muy graves para la salud metal de estos profesionales ya que
un tercio de ellos (33,0%) reconoce haber sufrido depresion, 6 de cada 10 confirman
haber padecido insomnio (58,6%) y algo mas de dos terceras partes ha tenido episodios
graves de ansiedad (67,5%). Son algunos de los resultados y conclusiones extraidos de
la mayor encuesta realizada jamds en Espafia en el sector enfermero, que ha contado
con una participacion de 19.300 enfermeras y enfermeros en apenas una semana.
Estamos ante una macroencuesta histérica que pone de manifiesto la indignacion que
vive la profesién enfermera.

El Consejo General de la Enfermeria ha realizado la encuesta Radiografia de la situacion
profesional y emocional de la profesion enfermera durante las primeras semanas de
enero de 2022 para cuantificar y conocer con exactitud el impacto generado por el
COVID entre las 275.000 enfermeras y enfermeros en activo que trabajan en centros
sanitarios, publicos y privados, de toda Espafia. Los resultados de esta encuesta dan una
radiografia fiable, rigurosa y completa de la situacién emocional y profesional en el
sector.

La concienciacidn sobre la situacion del sector es tal que la macro encuesta ha batido
todos los récords de participacién de la historia del sector. En total ha participado una
muestra de 19.200 profesionales de todas las areas geograficas de Espafia y todas las
areas asistenciales. Es el mayor macro estudio de la historia de la Organizacion Colegial
y el grado de participacion ha permitido conocer de lleno la situacién insostenible que
viven en Espaia las enfermeras y enfermeros que hacen posible la asistencia sanitaria y
sociosanitaria que reciben cada dia los ciudadanos.

Los resultados, que vamos a desglosar a continuacién, ponen de manifiesto que el
descontento y la indignacion actual de las enfermeras es tan generalizado que
practicamente el cien por cien (98,7%) ni se siente reconocida por los politicos ni confia
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en que estos den soluciones. Como consecuencia de ello, el 91,7% de las enfermeras y
enfermeros cree que es necesario movilizarse ya para para decir jbasta ya! y conseguir
medidas efectivas que pongan solucion a factores como la sobrecarga de trabajo, el
agotamiento fisico y mental, las condiciones laborales, el reconocimiento profesional y
el desarrollo efectivo de las especialidades enfermeras, entre otros temas.
Profesionales extenuados que se replantean la vocacion e incluso abandonar

El resultado es claro, las enfermeras se encuentran en una situacion insostenible. Estan
extenuadas, desmotivadas y hasta el punto de que estan a punto de “abandonar la
profesion”: asi la casi mitad (46.5%) ha barajado la posibilidad de abandonar la
profesion y 3 de cada 10 de los profesionales (28.4%) no volverian a estudiar la carrera
si pudiese dar marcha atras. El 62.8% de los profesionales que retnen los requisitos para
obtener la jubilacidén en cualquiera de sus férmulas, se esta planteando solicitarla. Tras
los aplausos durante el confinamiento, la profesidn enfermera se siente absolutamente
abandonada y ha perdido completamente la fe en los politicos y en llegar a ver resuelto
algun dia las diferentes dificultades, obstaculos y precariedades que tiene que sufrir
cada dia.

Son las cifras demoledoras y preocupantes que arroja el estudio “Radiografia de la
situacién emocional y profesién de la profesion enfermera” del Consejo General de
Enfermeria en el que han participado 19.300 enfermeras y enfermeros de toda Espaia.
Mds aun si tenemos en cuenta que el grado Universitario de Enfermeria es una de las
carreras con mayor nota de corte y, por tanto, una de las mds vocacionales.

¢Volverias a estudiar Enfermeria si pudieses dar ¢Has pensado en abandonar la profesion?
marcha atras?

Si uNo No sé msi No No sé

El 9,3% de las enfermeras entrevistadas ya reuniria las condiciones para poder jubilarse
en alguna de las diferentes féormulas que permite la legislacion laboral, y el hartazgo de
todas estas enfermeras es tal, que el 62.8% ha pensado seriamente en retirarse ya,
aunque esto suponga una reduccion importante en su pension. (Estamos hablando en
términos absolutos en torno a 15.000 enfermeras que, cumpliendo los requisitos para
jubilarse anticipadamente, aunque suponga una reduccion en su pension, estarian
dispuestas a realizarlo)

¢Relnes los requisitos y condiciones para solicitar éHas pensado en solicitar la prejubilacién, aunque suponga una
la prejubilacion? reduccion en tu pension?

g —

mSi No No s&

mSi No No sé
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Aunque las enfermeras llevan décadas denunciando las condiciones laborales que tiene
gue soportar con contratos precarios que duran incluso dias sueltos, rotaciones por todo
tipo de servicios clinicos, salarios muy bajos, perdida de poder adquisitivo durante una
décaday altas cargas asistenciales por tener el ratio de enfermera por paciente mas bajo
de Europa, la sobrecarga asistencial que ha supuesto la pandemia por Covid para todas
ellas ha sido la puntilla para esta profesién tanto en el ambito profesional, como en el
emocional.

¢Como sigue afectando el COVID a la carga de trabajo?

En el ambito profesional el estudio viene a respaldar que la atencion al COVID esta
copando una parte importante de la actividad de la profesion en detrimento del resto
de patologias y pacientes. Asi, el 79,3% de las enfermeras reconoce que su atencion
sanitaria tiene que ver con pacientes COVID en mayor o menor medida al cabo de cada
dia: un 27,1% dedica practicamente de forma completa (la mayoria de su trabajo diario)
y el 52,2% decida sélo una parte de su trabajo a este tipo de pacientes, sélo un 20,7 de
los profesionales reconoce tener poca o ninguna relacién con el COVID.

La mayoria de mi trabajo se
27,19
dedica a pacientes COVID A%

Sélo una parte de mi
trabajo tiene que ver con
pacientes COVID

Tengo poca/ninguna
relacién con pacientes COVID 20,7%

Si nos atenemos a las areas de trabajo en el que llevan a cabo su ejercicio profesional,
se observa que Atencidon Primaria, cuidados intensivos y urgencias son las areas en las
gue los pacientes Covid han copado gran parte del trabajo de las enfermeras (en torno
al 40%). Sin embargo, se constata también que hospitalizacion y el resto de areas tienen
menos presion por este tipo de pacientes en estos momentos.

52,2%

TOTAL U ; Cuidados Hospitalizacié Atencion
MUESTRA =Nt Intensivos R ea IO Primaria

La mayoria de mi 3
trabajo se dedica a 27,1% f{ 37.7% 40,1% 18,6% ll 44,2% )
pacientes COVID
Sélo una parte de mi
trabajo tiene que ver con 52,2% 59,0% 44,7% 49,8% 50,6% 69,0% 50,9%
pacientes COVID
Tengo poca/ninguna 5
relacién con pacientes 20,7% 3,3% 15,2% ‘ 31,6% 5,3% 19,3% 38,2%

coviD

Sociosanitario Otras areas

11,7% I 10,9%
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Respecto a las consecuencias del COVID en la carga de trabajo, los datos obtenidos
ponen de manifiesto que el COVID ha multiplicado el estrés y la tensidn en las que se
lleva a cabo la asistencia diaria. Asi, el 71.2% de las enfermeras asegura que la
pandemia les obliga a trabajar bajo mucha o bastante presién y cabe destacar que
practicamente el 20% de las enfermeras asegura estar absolutamente desbordadas.

El volumen de trabajo en tu drea/centro de trabajo
en la actualidad esta:

Aproximadamente como siempre =
: 9,0%
(antes de la pandemia)

Bastante tensionadas/os por el

coviD 32,8%

Muy tensionadas/os 38,4%

Totalmente desbordadas/os 19,7%

Si analizamos las consecuencias de la pandemia respecto a la carga laboral en base a las
areas de trabajo donde las enfermeras encuestadas realizan su labor, observamos que
urgencias y atencién primaria son las areas mds desbordadas en la actualidad por el
Covid: de hecho, en atencién primaria, sélo el 2,4% mantiene un volumen de trabajo
estable respecto a épocas de no pandemia

El volumen de trabajo en tu drea/centro de trabajo

en la actualidad esta:

[ Urgencias Cuidados Hospitalizacion Atencién Sociosanitario Otras areas
MUESTRA 9 Intensivos P Primaria PESEEEEAE
Aproximadamente como
siempre (antesde la ll g o 6,3% 9,1% 9,8% 2,4% 8,6% 18,9%
pandemia)

Bastante tensionadas/os

por el COVID 37,6%

B~ B B~ B~ B~ B~
Muy tensionadas/os . 38,4% . 38,2% . 45,2% . 40,1% . 38,7% .

34,3% 32,3%

11,2%

Totalmente|
desbordadas/os I 19,7% l 25,7% I 16,0% I 17,5% n 28,9% I 18,2%

Los profesionales relatan que la actual ola por Omnicron ha incrementado de forma
importante su trabajo asistencial, con respecto a otras olas anteriores: asi el 56,9,5%
considera que esta nueva variante ha aumentado su trabajo en comparacién con el resto
de la pandemia, el 26,5% considera que ha tenido el mismo trabajo que con el resto de
las oleadas COVID y tan sélo el 16,6% entiende que ha supuesto menos trabajo.
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COVID: consecuencias psicologicas y emocionales

Uno de los datos mds impactantes de la encuesta es la evidencia del coste psicoldgico y
emocional que ha supuesto la pandemia por COVID para las enfermeras y enfermeros
espafioles. Asi el 84,7% de profesionales reconoce que se ha visto afectada su salud
mental por culpa de la pandemia.

¢En qué medida el tema del COVID
te ha afectado psicolégicamente?

Mucho - 34,6%

Poco 14,1%

Nada | 1,2%

Aunque el estudio viene a demostrar el fuerte impacto psicolégico que el Covid ha
supuesto para toda la profesion, el analisis de los resultados en base a las areas de
trabajo pone de manifiesto que la pandemia ha dejado una huella todavia mas
profunda entre las enfermeras/os que trabajan en cuidados intensivos, atencion
primaria, sociosanitaria y urgencias.

¢En qué medida el tema del COVID te ha afectado psicolégicamente?

TOTAL Uraenciss Cuidados
MUESTRA g Intensivos

Much ;
uene . 34,6% 35,0% ‘ 39,6% . 33,1% l 38,7% l 37,2% . 27,1%
Bastante . 50,1% . 49,7% . 47,9% . 51,9% . 48,3% - 48,6% . 51,8%

Poco 14,1% 13,9% 11,7% 14,1% 11,8% 12,6% 19,3%

Atencion . e O
- Sociosanitario Otros

Hospitalizacién i losanitari
Primaria

Nada | 1.2% ‘ 1,3% ‘ 0,8% ‘ 0,9% | 1,2% | 1,6% ‘ 1,8%

El estudio también ha preguntado por la afectacion a nivel psicolégico y mental que han
podido experimentar las enfermeras como consecuencia de la pandemia por COVID:
depresidn, ansiedad, insomnio, estrés y temor o miedo.
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El resultado es demoledor porque un tercio reconocen haber sufrido depresion
(33,0%); 6 de cada 10 confirman haber padecido insomnio (58,6%) y algo mas de dos
terceras partes ha tenido episodios graves de ansiedad (67,5%) por culpa de la
pandemia. Asimismo, el COVID ha generado episodios de estrés en el 88,5% de los
profesionales y el 58,4% temor y miedo.

¢En qué medida ha tenido los siguientes episodios

en los ultimos meses? :musi::t;
Ansiedad 23,2% 44,3% ﬁ 67,5%
e N -
Insomnio 18,0% 40,6% 4% n 58,6%

= Mucho = Bastante Poco u Nada

Si analizamos las consecuencias psicoldgicas y emocionales de la pandemia por COVID
en base al area de trabajo asistencial de los profesionales, los resultados dejan muy claro
gue Cuidados Intensivos, Urgencias y Sociosanitario son las dreas donde se manifiestan
con mas fuerza las consecuencias emocionales del COVID en la profesidn.

¢En qué medida ha tenido los siguientes episodios en los ultimos meses?
% Mucho + % bastante

oI Urgencias Cuidados Hospitalizacion Atencion Sociosanitario Otras areas
MUESTRA 9 Intensivos P

Primaria
Estrés - 88,5%

90,2% 90,4% 88,3% 90,5% 89,8% 82,9%

Ansiedad 67,5%

Temor /miedo . 58,4%

58,6%

66,4% 72,1% 68,6% 68,7% 70,2% 60,1%

57,6% 63,0% 60,7% 56,1% 60,2% 53,0%

64,7% 61,3%

Depresién l 33,0% 38,3% l 33,3% 36,0% I 27,6%

El Estudio pone de manifiesto que el 16,5% de las enfermeras se han visto obligadas a
pedir la baja por ansiedad, estrés o agotamiento mental. Y la mayor incidencia de bajas
por estos motivos la presentan las profesionales del drea sociosanitaria (19,1%).

Insomnio 58,3% 58,2% 59,2% 52,7%

32,0% 34,1%

¢Has tenido alguna baja laboral por ansiedad,
estrés o agotamiento mental?
13,5%

3,0%

m Si en una ocasion m Si en mas de una ocasion No
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Cerca del 50% de contagios Covid en las enfermeras

El estudio ha analizado también cudl ha sido la incidencia de contagios COVID entre los
propios profesionales de Enfermeria y los resultados ponen de manifiesto que
practicamente la mitad de los profesionales (un 48%) ha padecido esta enfermedad que
tiene en vilo al mundo dese hace dos afios y de todos ellos un 14,5% ha estado
contagiado ya dos o mads veces.

La incidencia de COVID en las enfermeras y enfermeros (48%) supera ampliamente a la
de la poblacién general (que esta situada en torno a un 21%) y demuestra que coste
epidemioldgico y psicoldgico que ha supuesto para los profesionales.

INCIDENCIA DE LA ENFERMEDAD NUMERO DE CONTAGIOS

He padecido la enfermedad 38,5% é L 85,5%
(confirmado con test, PCR,...)
Creo que he padecido la %

enfermedad, aunque no tengo 9,4% S 13.9%
confirmacion por ninguna %

prueba

oo [ e

Base: Total muestra Base: ha padecido la enfermedad

a

0,6%

Asimismo, si analizamos la incidencia COVID en las enfermeras en base a su lugar de
trabajo los datos arrojan que los profesionales de hospitalizacion, sociosanitario y
urgencias muestran una incidencia de la enfermedad levemente mayor a la del resto de
areas.

INCIDENCIA DE LA ENFERMEDAD

Atencion
Primaria

otz Urgencias Cuidados Hospitalizacion

MUESTRA 9 Intensivos P
He padecido la
enfermedad (confirmado
con test, PCR,...)

36,0%

38,5% 38,8% 36,9% { 42,5%

Creo que he padecido la 3
enfermedad, aunque no
tengo confirmacién por

ninguna prueba #

w
W
ES

» -
- -

o
o
ES
-
Lo
N
®
S
oo
[=2]
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11,1% 9,4%

-

w

F-Y

ES
SR
EASSNS
fis
S

/ 53,7%
]

\\?

No he padecido 52.0%

la enfermedad

48,2% 55,0%
]

50,1%

N
N
N
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N
\‘Q
N
N
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£
\‘§
N
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Respecto a la vacunacién COVID en la profesidn, el estudio indica que el 98,2% de las
enfermeras estdn vacunadas, y de todas ellas, el 85,8% con las tres dosis. Lo que
demuestra el alto grado de concienciacidn y compromiso. Estos resultados son similares
en las distintas areas de trabajo analizadas.

Si, tengo la pauta completa con 3 dosis _ 85,8%
Si, tengo 2 dosis . 11,1%

Si, tengo sélo una dosis I 1,3%

No me he vacunado por motivos de salud | 0,6%

No me he vacunado porque no estoy
a favor de la vacunacién 0,5%

No contesta | 0,7%

Duplicar profesionales para dar respuesta asistencial

El estudio ha analizado con los propios profesionales cuantas enfermeras y enfermeros
seria necesario contratar para poder dar respuesta a las necesidades asistenciales de los
pacientes a los que estan atendiendo en sus centros y servicios clinicos. Las conclusiones
son claras: en la situacién actual seria necesario practicamente doblar el nimero de
profesionales en plantilla para poder prestar una asistencia adecuada a sus pacientes.

El 93,6% de las enfermeras consideran que hay que incrementar las plantillas en la
situacién actual. La opinidon mayoritaria es que se deberia aumentar entre el 33% vy el
100% la plantilla de profesionales. En resumen, de media creen que donde hay 3
enfermeras, deberia haber entre 4 y 6.

Total
Ninguna - 6,4% 3+0=3
1 enfermera mas _ 24,4% 3+1=4

2 enfermeras mas

34,3% 3+2=5

3 enfermeras mas (doblar las que hay) _ 22,9% 3+3=6
4 enfermeras mas l 3,5% 3+4=7
5 enfermeras mas I 2,0% 3+5=8

Mas de 5 enfermeras - 6,5% Mas de 8
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Si analizamos la falta de profesionales en base a las dreas de trabajo en la que prestan
su asistencia las enfermeras observamos que, si bien la necesidad de ampliar las
plantillas es bastante similar en las distintas areas, resulta sustancialmente primordial
en atencidn primaria, cuidados intensivos y urgencias

Ninguna

1 enfermera més

2 enfermeras més

3 enfermeras mas (doblar
las que hay)

4 enfermeras mas

5 enfermeras més

Mas de 5 enfermeras

Cuidados

Urgenci :
9 as Intensivos

I 4,8%

Condiciones de trabajo pésimas

Hospitalizacion

Atencion
Primaria

I 4,0%

B

Sociosanitario Otras areas

I 3,9% I 3,1%
\ 1,4% | 1,4%
I 4,3% I 4,6%

El Estudio también ha analizado las diferentes condiciones de trabajo de las enfermeras
respecto a variables respecto al entorno laboral y se constata claramente la indignacién
de las enfermeras con cada uno los distintos aspectos porque ninguno de ellos logra
aprobar en una escala de 0 a 10, y la mayoria, estan por debajo del cuatro. Estamos ante
una profesidn que suspende sus condiciones laborales y profesionales.

De todos los aspectos que se han preguntado, el mejor valorado, aunque no alcanza el
aprobado tampoco, es de le la estabilidad laboral (4,89 sobre 10) seguido de los turnos
(4,51); mientras que en el resto de aspectos las notas son mucho mas bajas: conciliacién
de la vida familiar (2,97), reconocimiento de la carrera profesional (2,92), carga de
trabajo (3,35), salario (3,37) y desarrollo de las especialidades (2,28).

Valora de 0 a 10, donde 0 es la peor valoracién (estd muy mal) y 10 la mejor
valoracién (esta muy bien), los siguientes aspectos de tu profesion

La estabilidad en el trabajo

Turnos

Dias libres

El salario

Carga de trabajo

La conciliacién de la vida familiar y
laboral

El reconocimiento de la carrera
profesional

El desarrollo de las especialidades

48,2%

66,4%

70,8%

69,4%

68,8%

78,4%

23,5%

9,6%

"

Valoracién media
(Escala de 0 a 10)

4,89

4,51

4,09

3,37

w
w
w

o
~

N
o
N

N
00
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Los datos segmentados en base al area asistencial donde trabajan ponen de manifiesto
que la valoracidn negativa de todas las variables es generalizada, con una percepcién
especialmente critica en cuidados intensivos.

Valoracién de 0 a 10 los siguientes aspectos de la profesién: datos en media en una escala de 0 a 10

(e Urgencias Cliidados Hospitalizacion Atencitn Sociosanitario Otras areas
MUESTRA 9 Intensivos P

Primaria
La estabilidad en el
- - He He - - Bl
vl e B B e e
ows e B> W B B e Bl
ool H» He H> H> Es Wl
Carga de trabajo . 3,35 . 3,05 . 3,05 . 3,09 . 3,44 - 3,57 - 4,11
La conciliacién de la vida
familiar y laboral . 2,97 . 275 . 2,29 . 2,44 . 3,55 - 3,47 . 3,61
El reconocimiento de la
carrera profesional . 292 . 2,73 . 2,19 . 2,73 - 3,43 . 2,74 - 3,35
El desarrollo de las
especialidades . 2,28 l 1,9 I 1,58 . 2,25 . 2,48 - 2,62 . 2,67

Falta total de reconocimiento social

El Estudio Radiografia de la situacion emocional y profesional de las enfermeras y
enfermeros también ha preguntado si se sienten lo suficientemente reconocidos por
diferentes agentes tales como sus pacientes, los familiares de estos, |la sociedad en su
conjunto, los jefes y directivos sanitarios, los medios de comunicacién y los responsables
politicos.

La percepcién general es de un escaso reconocimiento, salvo en los pacientes (el 66,4%
se siente bastante o muy reconocidos por ellos) y sus familiares (el 53,7% se siente
adecuadamente reconocidos).

Si nos atenemos al reconocimiento percibido por el resto de los publicos por quienes se
ha preguntado, la conclusion a la que muchos llegan es que los aplausos a las ocho de la
tarde han quedado en el olvido y se encuentran solos, ignorados y abandonados. Asi el
83,1% de las enfermeras y enfermeros se sienten poco o nada reconocidos por la
sociedad en su conjunto.

Los resultados son pésimos también cuando se les pregunta por el reconocimiento que
perciben del resto de los colectivos, asi los porcentajes de enfermeras que se siente poco
o nada reconocidas son los siguientes: jefes y directivos sanitarios (78,4%); los medios
(88,4%) o, por ultimo, los responsables politicos donde la falta de reconocimiento ronda
el cien por cien (98,7%).
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¢En qué medida te sientes reconocida por...?

Tus pacientes

Los familiares de los pacientes

La sociedad en su conjunto 20,9%

Tus jefes y directivos

Los medios de comunicacién 37,3%

Los responsables politicos 76,1%

ES

m Nada Poco Bastante ® Mucho

Si analizamos los datos segmentando las respuestas en base a las areas asistenciales en
las que trabajan se observa que el mayor reconocimiento de los pacientes lo perciben
las profesionales del area sociosanitaria, mientras las enfermeras que se sienten menos
reconocidas por los jefes estan en las urgencias, cuidados intensivos y hospitalizacidn.
En el resto de cuestiones, la percepcién de desafeccién es similar en las distintas areas
analizadas.

Unanimidad respecto a conseguir el nivel Al

Finalmente el Estudio pone de manifiesto que la profesion respalda de forma unanime
la lucha puesta en marcha por la Organizacion Colegial para conseguir que las
enfermeras sean incluidas en el Grupo Al del personal de la Administracién General de
Estado. Asi, el 96,9 por ciento de los profesionales encuestados creen que es
fundamental el reconocimiento de la categoria Al para su profesion.

Bastante . 14,7%

Poco I 2,4%

Nada

0,6%

A este respecto cabe destacar que las enfermeras llevan afos denunciando la injusticia
gue supone que estén incluidas en la categoria A2 del personal de la administracién
publica porque en base a su formacién universitaria (Grado Universitario de 240
créditos) y su nivel de responsabilidad (en sus manos esta la vida de los pacientes)
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deberian estar incluidas en el mismo nivel que otras profesiones con idéntica formacién
universitaria, siendo esto una discriminacidn absoluta a las enfermeras y enfermeros.

Una profesion dispuesta a movilizarse

El descontento y la indignacidn de las enfermeras con sus condiciones laborales, con el
reconocimiento social y con la falta absoluta de confianza en los politicos tiene clara
consecuencias a la hora de valorar posibles acciones a llevar a cabo para decir jbasta

yal.

¢Consideras necesario realizar movilizaciones para decir ‘basta ya'y éPersonalmente estarias dispuesta/o a participar en movilizaciones/
manifestar nuestra sobrecarga de trabajo, nuestro agotamiento fisico y manifestaciones/ concentraciones?
mental, y reclamar mejoras laborales?

u Mucho = Bastante = Poco = Nada Si u No m No sé

Asi el 91,7% de los profesionales entiende que es necesario movilizarse para conseguir
reacciones y medidas politicas claras que pongan solucién efectiva a factores como la
carga de trabajo, por el agotamiento fisico y mental y para reclamar mejoras laborales y
un desarrollo efectivo de las especialidades enfermeras, entre otros temas, la sensacién
de abandono por parte de la administracion es absoluto en la profesiéon. Ademas, el
estudio pone de manifiesto que el 75,9% de las enfermeras encuestadas participaria en
esas movilizaciones.
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